
 

คูมือปฏิบัติงาน 

ระบบงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 

 

 

 

จัดทำโดย 

 

 

 

 

นางสาวกชพรณัฏฐ  มณีเส็งสุวรรณ 

คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 



คำนำ 

 คูมือการปฏิบัติงานนักวิชาการศึกษา (งานประกันคุณภาพการศึกษา) (ขอบขายงาน ภาระหนาที่ 

ขั้นตอนและวิธีในการปฏิบัติงาน) จัดทำขึ้น เพ่ือชวยใหผูที่ทำงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา หรือบุคคล

อ่ืนที่ปฏิบัติงานแทนในตำแหนงงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดรูขั้นตอน และวิธีการในการดำเนินงาน/ 

การปฏิบัติงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา ของคณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 

 คูมือฉบับนี้  ไดรวบรวมขอมูลจากประสบการณการทำงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา  

คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง ซึ่งอาจเปนประโยชนตอผูที่สนใจไมมากก็นอย หากมี

ขอเสนอแนะประการใด ทางผูจัดนอมยินดีรับฟงดวยความยินดียิ่ง และขอขอบคุณในความอนุเคราะห 

มา ณ โอกาสนี ้

 

(นางสาวกชพรณัฏฐ  มณีเส็งสุวรรณ) 

ผูจัดทำ 



 ข 

สารบัญ 

                          

หนา 

 

คำนำ         ก   

สารบัญ         ข  

 นิยามและความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา        1   

 ประโยชนของงานประกันคุณภาพการศกึษา        1  

 ขอบขาย ภาระหนาที่ในตำแหนงงานประกันคณุภาพการศึกษา  

คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวทิยาลัยราชภัฏลำปาง 

         2 

 
 

 โครงสรางการบรหิารงาน  4  

 ขั้นตอนและวิธีการของลักษณะงานที่ปฏิบัติของงานประกันคุณภาพ

การศกึษา          
 5  

 ปฏิทินการปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาตามรอบปการศกึษา  11  

  

   

   

   

   

  

   

   

   

   

  
 



1 

 

คูมือการปฏิบัติงานในตำแหนงนักวิชาการศึกษา (นักประกันคุณภาพการศึกษา) 

(ขอบขาย ภาระหนาที่ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติงาน) 

 

1. นิยามและความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา 

 1.1 การประกันคุณภาพการศึกษา (QUALITY ASSURANCE) หมายถึง การทำกิจกรรม หรือการ

ปฏิบัติภารกิจหลักอยางมีระบบตามแบบแผนที่กำหนดไว โดยมีการควบคุมคุณภาพ  (QUALITY CONTROL) 

การตรวจสอบคุณภาพ (QUALITY AUDITING) และการประเมินคุณภาพ (QUALITTY ASSESSMENT) จนทำ

ใหเกิดความมั่นใจในคุณภาพและมาตรฐานของดัชนีชี้วัด ระบบและกระบวนการผลิต ผลผลิตและผลลัพธ ของ

การจัดการศึกษา ซึ่งประกอบดวยการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก  

1.2 การประกันคุณภาพภายใน หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และ

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จากภายในโดยบุคลากรของสถานศึกษานั่นเอง หรือโดยหนวยงาน 

ตนสังกัดที่มีหนาที่กำกับดูแลสถานศึกษานั้น  

 1.3 การประกันคุณภาพภายนอก หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และ

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายนอกโดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและ ประเมินคุณภาพ

การศึกษา หรือบุคคล หรือหนวยงานภายนอกที่สำนักงานดังกลาวรับรองเพ่ือเปนการประกันคุณภาพ และ  

ใหมีการพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

2. ประโยชนของงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาจะทำใหทุกฝายที่ เกี่ยวของมีโอกาสไดเขามามีสวนรวม 

ในการจัดการและการพัฒนาการศึกษาทุกขั้นตอน ตั้งแตการกำหนดเปาหมาย/การวางแผน การทำตามแผน  

การประเมินผล และการนำผลการประเมินมาปรับปรุงการดำเนินงาน นอกจากนี้การประกันคุณภาพการศึกษา

ยังเปนประโยชนแกผูที่มีสวนเก่ียวของดังนี้  

2.1 ผูเรียนและผูปกครองมีหลักประกันและความมั่นใจวาสถานศึกษาจะจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ

เปนไปตามมาตรฐานท่ีกำหนด 

2.2 ครู/อาจารยไดทำงานอยางมืออาชีพ เปนระบบ มีประสิทธิภาพ มีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

และเนนวัฒนธรรมคุณภาพ ไดพัฒนาตนเองและผูเรียนอยางตอเนื่องทำใหเปนที่ยอมรับของผูปกครองและ

ชุมชน  
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2.3 ผูบริหารไดใชภาวะผูนำ และความรูความสามารถในการบริหารงานอยางเปนระบบและมีความ

โปรงใส เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพเปนท่ียอมรับและนิยมชมชอบของผูปกครองและชุมชนตลอดจน

หนวยงานที่เก่ียวของกอใหเกิดความภาคภูมิใจและเปนประโยชนตอสังคม 

2.4 หนวยงานที่กำกับดูแลไดสถานศึกษาที่มีคุณภาพและศักยภาพในการพัฒนาตนเอง ซึ่งจะชวยแบง

เบาภาระในการกำกับดูแลสถานศึกษา และกอใหเกิดความมั่นใจในคุณภาพทางการศึกษาและคุณภาพของ

สถานศึกษา 

2.5 ผูประกอบการ ชุมชน สังคม และประเทศชาติไดเยาวชน และคนที่ดีมีคุณภาพและศักยภาพ 

ที่จะชวยทำงานพัฒนาองคกร ชุมชน สังคมและประเทศชาติตอไป 
 

3. ขอบขาย ภาระหนาที่ในตำแหนงงานประกันคุณภาพการศึกษา คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัย 

     ราชภัฏลำปาง 

 3.1 ออกแบบและจัดทำคูมือ/แผนตาง ๆ ของคณะ ดังนี้ 

      3.1.1 คูมือประกันคุณภาพการศกึษาระดับคณะ/สาขาวิชา 

      3.1.2 แผนพัฒนาคุณภาพการศกึษาระดับคณะ/สาขาวิชา 

      3.1.3 แผนการดำเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาระดับคณะ/สาขาวิชา 

      3.1.3 แผนยุทธศาสตรคณะ 

       3.1.4 แผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร 

      3.1.5 แผนปฏิบัติราชการประจำป 

 3.2 พัฒนาตัวชี้วัดและประเมินผลระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ 

 3.3 ติดตามและประเมินผลเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ในคุณภาพการศกึษาของคณะฯ 

 3.4 ประสานงานและระดมความคิดเห็นรวมกับทีมงานจัดการคุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาและ

ออกแบบระบบประกันคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 3.5 จัดเก็บ/จัดเตรียม/สนับสนุนเอกสารตามตัวบงชี้ เพ่ือรับการตรวจประเมินระดับคณะ/สาขาวิชา 

 3.6 ตอบคำถาม/ขอเสนอแนะดานงานประกันคุณภาพการศกึษาแกคณาจารย บุคลากร นักศึกษาและ

ผูเก่ียวของ 

 3.7 ประสานงานกรรมการภายนอก และภายใน เพ่ือขอรับการตรวจประเมินระดับคณะ/สาขาวิชา 

 3.8 สรางความรวมมือกับบุคลากรของคณะฯ ในการเขามามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา 

 3.9 ทำหนาที่ผูชวยเลขานุการในการประชุมกรรมการประจำคณะ และการประชุมคณาจารยคณะฯ  
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 3.10 มีสวนรวมในการจัดทำ รายงานผลและ/หรือดำเนินการตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมของ

คณะฯหรือมหาวิทยาลัย 

 3.11 ปฏิบัติหนาที่อ่ืน ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 
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4. โครงสรางการบริหารงาน 

 

 

 

คณบดี 

รองคณบดีฝายวางแผน 

และพัฒนา 

รองคณบดีฝายวิชาการและ

กิจการนักศึกษา 

รองคณบดีฝายบริการวิชาการ 

และศูนย AIC 

หัวหนาสำนักงานคณบดี 

งานบริหารทั่วไป (9) 

- นักวิชาการศึกษา (2) 

- นักวิเคราะหนโยบายและแผน (1) 

- นักวิชาการคอมพิวเตอร (1) 

- นักวิชาการเกษตร (1) 

- คนสวน (2) 

- แมบาน (2) 

งานบริการการศึกษาและพัฒนาฯ (11) 

- เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป (1) 

- นักวิทยาศาสตร (3) 

- นักวิชาการโภชนาการ (1) 

- นักวิชาการเกษตร (1) 

- ผูปฏิบัติงานบริหาร (1) 

- ผูปฏิบัติงานการเกษตร (2) 

- ผูปฏิบัติงานหองสมุด (1) 

- ผูปฏิบัติวิทยาศาสตร (1) 

งานการเงินและพัสดุ (3) 

- นักวิชาการพัสดุ (1) 

- นักวิชาการเงินและบัญชี (1) 

- ผูปฏิบัติงานบริหาร (1) 

ศูนยการเรียนรูเกษตรผสมผสานฯ (10) 

- เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป (1) 

- นักวิชาการเกษตร (3) 

- นักวิชาการสัตวบาล (1) 

- ผูปฏิบัติงานการเกษตร (3)  

- ผูปฏิบัติงานสัตวบาล (2) 
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5. ขั้นตอนและวิธีการของลักษณะงานท่ีปฏิบัติของงานประกันคุณภาพการศึกษา คณะเทคโนโลยีการเกษตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 

 

5.1 แผนผังและขั้นตอนวิธีการการจัดทำคูมือตาง ๆ  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

คำอธิบาย :  

5.1.1 ศึกษาคนควาหาขอมูล/เนื้อหาที่เก่ียวของกับคูมือที่จัดทำ 

5.1.2 ออกแบบหัวขอ และเนื้อหาของคูมือที่จัดทำ 

5.1.3 จัดทำคูมือตามท่ีไดออกแบบไว 

5.1.4 ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาของคูมือท่ีจัดทำ หากยังมีความไมถูกตองของเนื้อหา 

หรือมีการปรับเปลี่ยนเนื้อหา ใหแกไขในสวนที่มีการปรับแก/เพิ่มเติมอีกครั้ง 

5.1.5 จัดพิมพคูมือเปนรูปเลมฉบับสมบูรณ 

 

 

 

 

แผนผังที่ 5.1 แสดงขั้นตอนการจัดทำคูมือตาง ๆ  

ศึกษา คนควาหาขอมูล 

ออกแบบคูมือ 

จัดทำคูมือ 

ตรวจสอบความถูกตอง 

คูมือฉบับสมบูรณ 

แกไข 

ถูกตอง ผิด 



6 

 

5.2 แผนผังและขั้นตอนการจัดทำแผนการดำเนินงานตาง ๆ ของคณะ 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

คำอธิบาย :  

5.2.1 ศึกษาคนควาขอมูลเพ่ือนำขอมูลประกอบการวางแผนฯ และจัดทำแผนฯ 

5.2.2 จัดทำ (ราง) แผนการดำเนินงานตาง ๆ 

5.2.3   นำ (ราง) แผนการดำเนินงานตาง ๆ เสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพ่ือพิจารณา 

5.2.4   ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา หากยังมีความไมถูกตองของเนื้อหา หรือมีการปรับเปลี่ยน

เนื้อหา ใหแกไขในสวนที่มีการปรับแก/เพ่ิมเติมอีกครั้ง 

5.2.5   จัดพิมพแผนการดำเนินงานฉบับสมบูรณ 

 

 

 

 

 

แผนผังท่ี 5.2 แสดงขั้นตอนการแผนการดำเนนิงานตาง ๆ  

ศึกษา คนควาขอมูลเพ่ือนำขอมูลประกอบการวางแผน 

ราง และออกแบบแผนการดำเนินงาน 

จัดทำแผนการดำเนินงาน 

นำเสนอที่ประชุมเพ่ือพิจารณารวมกัน 

ตรวจสอบความถูกตอง 

แกไข 

ถูกตอง 

ผิด 

แผนฯ ฉบับสมบูรณ 
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5.3 แผนผังและขั้นตอนการจัดทำรายงานผลการประเมิน/สำรวจตาง ๆ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คำอธิบาย :  

5.3.1 ออกแบบและจัดทำแบบประเมิน/สำรวจ 

5.3.2 สำเนาแบบประเมิน/แบบสำรวจตามจำนวนของกลุมเปาหมายท่ีตองการประเมิน/สำรวจ 

5.3.3 แจกแบบประเมิน/แบบสำรวจตามจำนวนของกลุมเปาหมายที่ตองการประเมิน/สำรวจ 

5.3.4 รวบรวมแบบประเมิน/แบบสำรวจจากกลุมเปาหมาย 

แผนผังท่ี 5.3 แสดงขั้นตอนการจัดทำรายงานผลการประเมิน/สำรวจตาง ๆ 

ออกแบบแบบประเมิน/แบบสำรวจ 

สำเนาแบบประเมิน/แบบสำรวจ 

แจกแบบประเมิน/แบบสำรวจ  

ตรวจสอบความถูกตอง 

รายงานผลการดำเนินการเปนรูปเลมฉบับสมบูรณ 

แกไข 

ถูกตอง 

รวบรวมประเมิน/แบบสำรวจ 

วิเคราะหผลจากแบบประเมิน/แบบสำรวจ 

สรุปผลการวิเคราะหและรายงานผล 

ผิด 

นำผลการดำเนินการเสนอที่ประชุมคณจารยพิจารณา 
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5.3.5 นำขอมูลในแบบประเมิน/สำรวจมาวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูป Microsoft Excel 

5.3.6 สรุปผล พรอมจัดทำรายงานผลการดำเนินงาน โดยในเลมจะมีเนื้อหาอยูทั้งหมด 4 สวน ดังนี ้

-  บทนำ  

-  วิธีการดำเนินการสำรวจ 

- ผลการดำเนินงาน 

- สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

5.3.7 ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาในเลมรายงานผลการประเมิน/วิเคราะหขอมูล 

5.3.8  นำผลการดำเนินงานเสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพ่ือพิจารณา 

 

5.4 แผนผังและขั้นตอน/วิธีการการรวบรวม และจัดทำรายงายผลสรุปโครงการ/กิจกรรมตาง ๆ 

ในคณะฯ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตรวจเช็คโครงการ/กิจกรรม 

ติดตามขอมูลการดำเนินการ 

ตรวจสอบความถูกตอง 

รายงานผลสรุปโครงการ/กิจกรรมฉบับสมบูรณ 

แกไข 

ถูกตอง 

แผนผังท่ี 5.4 แสดงขั้นตอนวิธีการการรวบรวม และจัดทำรายงายผลสรุปโครงการ/กิจกรรม

รวบรวมประเมิน/สำรวจโครงการ/กิจกรรม 

วิเคราะหผลจากแบบประเมิน/สำรวจ 

สรุปและรายงานผลการดำเนินโครงการ 

ผิด 
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คำอธิบาย : 

 5.4.1 ตรวจเช็ครายการโครงการ/กิจกรรมทีม่ีการดำเนินการไปแลวในระบบฐานขอมูลที่บันทึกไว  

 5.4.2 ติดตามขอมูลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมจากผูรับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม 

 5.4.3 นำขอมูลในแบบประเมินของโครงการ/กิจกรรมนั้น ๆ มาทำการวิเคราะห 

 5.4.4 สรุปและรายงานผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรมนั้น ๆ ซึ่งทางงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ไดจัดทำแบบฟอรมสำหรับสรุปผลและรายงานผลการดำเนินโครงการไว 4 สวน ดังนี ้

 - บทที่ 1 สวนนำ 

 - บทที่ 2 วิธีดำเนินการ 

 - บทที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 - บทที่ 4 สรุปผลการดำเนินการ 

 5.4.5 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 

 5.4.6 รายงานผลการสรุปโครงการ/กิจกรรม ฉบับสมบูรณ  

 

5.5 ขั้นตอนแผนผังและขั้นตอน/วิธีการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

แผนผังท่ี 5.5 แสดงขั้นตอน/วิธีการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ในคณะฯ 

รายงานผลการประเมินตนเองตามแบบฟอรมที่มหาวิทยาลัยฯกำหนดไว 

นำเสนอตอที่ประชุมคณาจารยเพ่ือวิพากษ SAR 

ตรวจสอบความถูกตอง 

แกไข 

จัดพิมพรูปเลมฉบับสมบูรณ 

จัดเตรียมเอกสาร/หลักฐานสำหรับรับการประเมิน 

กรอขอมูลในระบบฐานขอมูล CHE QA ONLINE 

ถูกตอง 
ผิด 
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คำอธิบาย : 

 5.5.1 รายงานผลการประเมินตนเองตามแบบฟอรมที่งานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏลำปางไดจัดทำและสงมายังคณะ 

 5.5.2 นำ (ราง) รายงานการประเมินตนเองเสนอตอท่ีประชุมคณาจารยเพื่อวิพากษกอนจัดทำเลม

ฉบับสมบูรณ 

 5.5.3 ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

 5.5.4 จัดพิมพรายงานการประเมินตนเองฉบับสมบูรณจำนวน 10 เลม เพ่ือรองรับการประเมิน 

โดยจัดแบงดังนี ้

         - จัดสงใหคณะกรรมการผูประเมินจำนวน 3 เลม  

         - ผูบริหาร และคณาจารยผูรับผิดชอบ จำนวน 6 เลม 

         - งานประกันคณุภาพการศกึษาคณะฯ จำนวน 1 เลม 

 5.5.5 จัดเตรียมเอกสาร/หลักฐานตามรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ฉบับสมบูรณเพ่ือรองรับการ 

 5.5.6 กรอกขอมูลในระบบฐานขอมูล CHE QA ONLINE เพ่ือรายงานผลตอสำนักงานการอุดมศึกษา

รับทราบ 
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ปฏิทินการปฏิบตัิงานประกันคุณภาพการศึกษา คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏลำปาง 

รอบปการศึกษา 2563 

(1 มิถุนายน  2563 – 31 พฤษภาคม  2564) 

 

เดือน กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

มิถุนายน นำเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรป

การศึกษา 2562 ตอท่ีประชุมคณาจารย/คณะกรรมการประจำคณะ

พิจารณาและใหขอเสนอแนะ 

คณะ 

วิเคราะหผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2562

เพ่ือจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement) ระดับหลักสูตร           

ปการศึกษา 2563 (งบประมาณ 2564) ตามผลการประเมิน 

คณะ + หลักสูตร 

หลักสูตร กำหนดคาเปาหมายการดำเนินงานดานการประกันคุณภาพ

การศกึษา ปการศึกษา 2563  

คณะ 

รายงานการประเมินตนเองระดับคณะ (SAR) ปการศึกษา 2563 คณะ 

คณะกรอกขอมูลผาน Che Qa Online เพื่อจัดทำรายงานการ

ประเมินตนเอง ปการศกึษา 2563 

คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานผลสำรวจศักยภาพผู เรียนของนักศึกษา  

ปการศึกษา 2563 

คณะ 

คณะ จัดทำแผนสงเสริมการพัฒนากิจกรรมนักศึกษา ประจำปการศึกษา 

2563 

คณะ 

คณะ จัดทำแผนสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประจำปการศึกษา 2563 คณะ 

คณะ จัดทำแผนการจัดการความรู (KM) ประจำปการศึกษา 2563  

   - สายวิชาการ 

   - สายสนับสนุน 

คณะ 

คณะ วิเคราะห รายงานผลความพึงพอใจผูใชบัณฑิต ปการศึกษา 

2563 (อนุมัติ พ.ศ. 2562) 

คณะ + หลักสูตร 

กรกฎาคม ประเมินคุณภาพการศกึษาภายในระดับคณะ ปการศึกษา 2562 คณะ 

สิงหาคม นำเสนอผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2562 

ระดับคณะตอที่ประชุมคณาจารย/คณะกรรมการประจำคณะ 

พิจารณาและใหขอเสนอแนะ 

คณะ 
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เดือน กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

 วิเคราะหผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2562

เพ่ือจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ (Improvement) ระดับคณะ ปการศึกษา 

2563 (งบประมาณ 2564) ตามผลการประเมิน 

คณะ 

คณะ กำหนดคาเปาหมายตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ปการศึกษา 2563 

คณะ 

คณะ จัดทำคูมือประกันคุณภาพการศึกษา ปการศกึษา 2563 คณะ 

คณะจัดประชุม การจัดการองคความรู (KM) ครั้งที่ 1 สายวิชาการ 

และสายสนับสนุน 

คณะ 

กันยายน ระดับหลักสูตร ระดับคณะ รายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ และ

องคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2563 รอบ 3 เดือน 

คณะ + หลักสูตร 

คณะ กำหนดสง มคอ.5 – 6 ภาคเรียนที่ 1/2563 คณะ 

วิเคราะห รายงานความพึงพอใจของผูเรียนท่ีมีตอการเรียนการสอนฯ 

ภาคเรียนที่ 1/2563 

คณะ 

วิเคราะห รายงานผลการสำรวจความเหมาะสมและเพียงพอตอ 

สิ่งสนับสนุน ปการศึกษา 2563 

คณะ 

ตุลาคม คณะ จัดทำคำรับรองปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ 2564 

   - อธิการ กับ คณบดี 

   - คณบดี กับ ประธานสาขา 

   - คณบดี  กับ หัวหนาสำนักงานคณบดี 

คณะ 

คณะ จัดทำแผนยุทธศาสตรคณะ ประจำปงบประมาณ 2564 คณะ 

คณะ จัดทำแผนปฏิบัติการ ประจำปงบประมาณ 2564 คณะ 

คณะ จัดทำแผนกลยุทธทางการเงิน ประจำปงบประมาณ 2564 คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานผลความพึงพอใจสภาพแวดลอม สิ่งสนับสนุน 

และขวัญกำลังใจ ปการศึกษา 2563 

คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานผลตอการบริหารงานของผูบริหารภายใต 

หลักธรรมาภิบาล ปงบประมาณ 2564 

คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานความเหมาะสมและเพียงพอของสิ่งสนับสนุน คณะ + สาขา 

คณะ ปรับปรุงแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ และ 

สายสนับสนุน ประจำปงบประมาณ 2560 - 2564 

คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานผลวิเคราะหตนทุนตอหนวย ปการศึกษา 2562 คณะ 
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เดือน กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

 คณะ ปรับปรุงแผนกลยุทธทางการเงนิ ประจำปงบประมาณ 2560 - 2564 คณะ 

คณะ จัดทำแผนบริการวิชาการ ประจำปงบประมาณ 2564 คณะ 

พฤศจิกายน ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ครั้งที่ 1/2564 

  - ระดมความคิดเก่ียวกับปญหาความเสี่ยงประจำปงบประมาณ 2564 

เพ่ือจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ 2564 

คณะ 

คณะ นำแผนบริการวิชาการ ประจำปงบประมาณ 2564 เสนอตอท่ี

ประชุมคณะกรรมการประจำคณะ 

คณะ 

คณะ กำหนดสง มคอ. 3 – 4 ภาคเรียนที่ 2/2563 คณะ 

ธันวาคม ระดับหลักสูตร ระดับคณะ รายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ และ

องคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2563 รอบ 6 เดือน 

คณะ + หลักสูตร 

คณะ รายงานระบบจัดการแผนปฏิบัติราชการประจำป งบประมาณ 

2564 ไตรมาส 1  

  - รายงานการเงิน 

  - รายงานตัวชี้วัด 

คณะ 

คณะจัดประชุม การจัดการองคความรู (KM) ครั้งที่ 2 สายวิชาการ 

และสายสนับสนุน  

คณะ 

หลักสูตร ทวนสอบรายวิชาประจำภาคเรียนที่ 1/2563 หลักสูตร 

หลักสูตร รายงานผลการใหคำปรึกษาวิชาการและวิชาชีพตอคณะ 

ประจำภาคเรียนที่ 1/2563 

หลักสูตร 

มกราคม คณะ วิเคราะหและรายงานผลความพึงพอใจของอาจารยประจำ

หลักสูตร ปการศกึษา 2563 

คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานผลความพึงพอใจดานการสงเสริมและ

พัฒนานักศึกษาระดับหลักสูตร ประจำปการศึกษา 2563 

คณะ 

คณะ วิเคราะหและรายงานผลการสำรวจคุณภาพการใหบริการสงเสริม

พัฒนานักศึกษา และคุณภาพการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ

ทางวิชาการและวิชาชีพแกนักศึกษา ระดับคณะ ปการศึกษา 2563 

คณะ 

คณะ กำหนดสง มคอ.5 – 6 ภาคเรียนที่ 2/2563 คณะ 

กุมภาพันธ คณะ วิเคราะห รายงานความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการเรียนการ

สอนฯ ภาคเรียนที่ 2/2563 

คณะ 
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เดือน กิจกรรม ผูรับผิดชอบ 

 คณะ วิเคราะห รายงานผลระดับความพึงพอใจของนักศึกษาปสุดทาย/

บัณฑิตใหม ที่มีตอคุณภาพหลักสูตร 

คณะ 

คณะ สรุปองคความรูที่ไดจากการจัดการความรู (KM) เพ่ือเผยแพร คณะ 

มีนาคม ระดับหลักสูตร ระดับคณะ รายงานผลการดำเนินงานตามตัวบงชี้ และ

องคประกอบคุณภาพ ปการศึกษา 2563 รอบ 9 เดือน 

คณะ + หลักสูตร 

คณะ รายงานระบบจัดการแผนปฏิบัติราชการประจำป งบประมาณ 

2564 ไตรมาส 2  

  - รายงานการเงิน 

  - รายงานตัวชี้วัด   

คณะ 

เมษายน ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสีย่ง ครั้งที่ 2/2564 

   - รายงานผลการบริหารความเสี่ยง ประจำปงบประมาณ 2564 รอบ 6 เดือน 

คณะ 

คณะ รายงานผลปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 2564 รอบ 6 เดือน คณะ 

หลักสูตร ทวนสอบรายวิชาประจำภาคเรียนที่ 2/2563 หลักสูตร 

หลักสูตร รายงานผลการใหคำปรึกษาวิชาการและวิชาชีพตอคณะ 

ประจำภาคเรียนที่ 2/2563 

หลักสูตร 

หลักสูตรสงรายงานผลการดำเนินงานของหลักสูตร (มคอ.7)  

ปการศึกษา 2563 

หลักสูตร 

พฤษภาคม หลักสูตร กรอกขอมูลผาน che qa online เพ่ือจัดทำรายงานการประเมิน

ตนเอง ปการศึกษา 2563 

หลักสูตร 

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปการศึกษา 2563 หลักสูตร 

คณะ รายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากร

สายวชิาการ และสายสนับสนุน ประจำปการศกึษา 2563 

คณะ 

คณะ สำรวจภาวการณมีงานทำ พรอม วิเคราะหและรายงานผลความพึง

พอใจผูใชบัณฑิต ปการศกึษา 2563 (อนุมัติจบ พ.ศ. 2562) 

คณะ 

คณะ รายงานผลการดำเนินงานตามแผนสงเสริมการพัฒนากิจกรรม

นักศึกษา ประจำปการศึกษา 2563 

คณะ 

คณะ รายงานผลการดำเนินงานตามแผนสงเสริมศิลปวัฒนธรรม ประจำป

การศึกษา 2563 

คณะ 

มิถุนายน   คณะ รายงานผลการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง ปงบประมาณ 2564 คณะ 

คณะ รายงานผลปฏิบัติการประจำปงบประมาณ 2564 รอบ 9 เดือน คณะ 

 


